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FENIKO EFTPA®O

OEMA: NEEZ HAEKTPONIKEZ YIMHPEXZIEZ INA O®EIANETEX
+ KotaBoAn KoBuoTEPOUPEVWV EICPOPWV OTA TIOTWTIKA 1IOpOPOTA HETW AIAY
£ PU0Bpion O@eINwV HEGW d1AdIKTOOU

ATI0 08/04/2015 01 0QEINETEC TTOU £X0UV eviaxBei ato MnTpwo Oeiletwv Tou K.E.A.O. Kal o1
o0QeINeTeC TOL LKA, — E.-T.A.M. umtopoUv va puBuicouv TNV 0QEIAr TOug PECW SIASIKTUOU Kal
VO KAToBAAOUY KOBUOTEPOUUEVEG EICPOPEC HECW TUOTWTIKWY IOPUUATWV.

MO GUYKEKPIUEVQ:

1. KATABOAH KAGYZTEPOYMENQN O®EIANQN ZTA MIZTQTIKA IAPYMATA
MEZQ AlAX

A0 08/04/2015 o1 o@eNéteg duvavial VO KOTOBAAOULV KOBUOTEPOUUEVEG OCQAMOTIKEG
EIOQPOPEC KAl YECW TUOTWTIKWV 10pLUATWY. H KOTaoAR Twv o@elAwv Ba dievepyeital HEGW TOU
dlatpareikob cuatipatog AIAY pe T xprjon evog 20WnR@iou aplBpol TV avTICTOIXEI 0E KABE
Ap1Bu6 Mntpwou OeNetn (AMO) Kat ovopddetal TautotnNTa OQEIAETN .

H Tautotnta 0QeINETN aTtodOONKe KEVIPIKA Ot KABe AplBud Mntpwou Ogerétn (A.M.O.) tou
K.E.A.O. kai tou I.K.A. — E.T.A.M., TIPOKEIJEVOL VA TIPAYUATOTIOIOUVTAL Ol KOTOROAEC PECW
TOU dIaTPATIE(IKOU CUCTHMATOC . Z€ OPEINETEG TIOU OIOBETOLV TIEPIGOOTEPOUC TOU VO A.M.O.
AOYyw UTIOPENG OPEINWV OE TIEPIGCOTEPOUC ACPAAICTIKOUG QOPEIC 1 AOYw UTIOPENS OPEINWV
oTov 010 @opéa atd dlAPOPETIKA aITia (TT.X. OQEINEC OTIO KOV ETTIXEIPNON & OQEINEC ATIO
0IKOOOMOTEXVIKO €pyo oto I.K.A. — E.T.A.M.) amoddbnkav TEPICOOTEPEC TNE Miag TautdTnNTEC
O@eINéTN avaAoya pe Tov aplopo twv A.M.O. TIou avTioToIX0UV OTO GUYKEKPIUEVO (PUGIKO 1)
VOUIKO TIPOCWTIO.

To olvoAo Twv ogelAstwv ToL K.E.A.O. Kal tou |.LK.A. — E.T.A.M. pyrtopo0v va evnuepwdolv
OXETKA pe TNV Tavtdmta OQEINETN TIOL XOpPNyndnke o autolg PECW TOU AoyoplacuoUL
XpNotn Tou dlatnpolv aTto SIKTLUAKO TOTTo Tou L.K.A. — E.-T.A.M. . Z10U¢ 0@eIAéTEC K.E.A.O. Kal
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.LK.A. — E.-T.AM. Tou d¢ev €xouv TuotoroinBei, n Tavtotnta O@eIAETN duvatal va OTT0000E
KOTG TNV OAOKANpwon Tn¢ Odladikaoiag eyypa@ng TOUC OTNV NAEKTPOVIKA LTINPEGIa
«Maotomoinon OQEIAETWV».

Z€ TIEPITITWON OTIWAEIAG TNG TautotNTAg OPEINETN, O OQPEINETNG EXEL dLVATOTNTO AvVALNTNOTIC
NG OTIO TIC NAEKTPOVIKEC UTINPEGIEC OPEINETWV.

>€ 0,1l a@opd 10 aKPIBEC TTOGO KOTOROANC, Ol UTIOXPEOI OPEINETEC dUVAVTAI VO EVNHEPWOOLV
aTto NV €Qapuoyn «MANPWUEC OPEINETN» OTNV NAEKTPOVIKI LTINPETIa «HAEKTPOVIKT KapTéAa
O@eNéTN». ZTNV €V AOYw 006N eP@aviletal To TToo0 TNE amaItng d0ong puBPICNG — EPOCOV
0 OQEINETNC dlaTtnpEl evepyn pLBUIOT — TTPOCALENUEVO OTIOL TIPOPBAETIETAI PE TUXOV TIPOCTIUO
EKTIPOBEOUNG KATAPBOARG, KOBWC Kal TUXOV TIOGA OTIO OQEINEC €KTOC puBpIoNG. ZTnv
TIEPITITWOTN TIOL 0 OPEINETNC OEV EXEI PUBUIOEL TIC OPEINEG TOV, EPPAVICETAI O TIIVOKAG XPEWV.

Emonuaivetal 011 10 TUOTWTIKO dpupa O Ba eAEyxel kol O OO CUOXETI(EL TO TTOCO NG
KOTOBOANG ME TIC OQEINEG TIOU OQOPA N TIANPWHN, 0UTE Ba EAEYXEL TO EUTIPOBECHO 1 Un TG
KOTORBOANC.

MeTa TNV KOTABOAN TwV KABUOTEPOUHPEVWV EI0QPOPWV N KOPTEAD TOU OPEINETN, OVAAOYQ UE TO
OYo¢ Tou TT000U, Ba TIIOTWVETAL:

e Otav uTtdpxel aTTOPACNG PLBUIONG, ME TNV TPEXOLCA artaitnt) ddon puBuIoNg
KOl O€ TIEPITITWON TIAEOVALOVTOC TTOC0U HE TIG ETIOPEVEG DOTELC.

e OtOV €Xel KOTOAOYIOTEI OQEINY EKTOC PUBUIONCG, N KATABOAN Ba TIIOTWVEL TIPWTA
TNV EKTOC PUBUIONC OPEIAN KOl OTN CUVEXEID TNV ATTAITNTH dOON.

e Otav dev urmdpxel amoégocon pLBUIONE N KATABOAN TIOTWVEL KOTA GCEIpd
BeBaiwang

Euvonto €ival 6T OTnv TEPITTTILWON TIOL N KATABOAN UTIOAEITIETON TG OTtaItnTig d00NC
puBPIONC, N PLBUION Ba aroAALTaL.

Q¢ nuepopnvia KatafBoAng g 66ong AauBAVETOl N NUEPOUNVIO EKTEAEONC TNG GUVOAAOYNG
OTI0 TO TUOTWTIKO idpupa (Tpamela).

EZAIPEZEIZ:

H katafoAr] KoBuoTEPOUUEVWY  EICQPOPWV  OTIC OKOAOUBEC TIEPITITWOEI(  TIOPOMEVEL
UTTOXPEWTIKG oTig uTinpeoieq K.E.A.O. kai oTig Tapelokeg YTinpeaieg tou LKA, — E.T.A.M.:
e [0 TOULG LTTELBUVOUG TTOU ETTIBLPOUY VO €E0PANCOUY TO PEPOC TNG OPEIANG
TIOU TOUG OVOAOYE(
e [a Vv €€06QANCN CLYKEKPIYEVNC TIPAENG AOYW TIOIVIKNC diwEng.
e T TNV kKataBoAr tou 50% mpaéng katoAoylopol o€ Bdpog tng oroia
LTIORANBNKE €vataaon.

2. PYOMIZH O®EINQN MEZQ AIAAIKTYQOY
T «HAeKTPOVIKEG YTInpeoie¢ TPoC OQEINETEC» TOL OBIAdIKTLUAKOU TOTIoL Touv LKA, —

E.T.AM. 1ébnke oe Asitoupyia n egoappoyn «Pubuion O@eAwv», PECW TNG OTIoIAG O
0QEINETNG SUvVaTal VO UTIOBAAEL aitnaon yia LTtaywyn o€ PLBJION.



H e@appoyr] Ttapéxel Tn duVATOTNTA LTTOAOYICHOU d0aEwWV PUBUICNCE KAl UTIOBOANG aitnong,
EVW META TNV 0AOKARPWGON NG SI08IKACIOG Kal TNV LTIOBOAN TN¢ aitnong TTapayel apiBpo
TIPWTOKOAAOU KOl KOTaXwWpEi aitnan kal armégacn pvuiong oto O.MN.Z. — LK.A. .

ATIO TNV nuepounvia LTTOROANG TNG aitnong yla puBPIoN OTo BIAdIKTUO, O OPEINETNG EXEL
TipoBeopia TtEVTE (5) NUEPOAOYIOKWVY NUEPWV YIO TNV KATABOANG TN TIPWING d60oNG. €
KABe TIEPITITWON N _KOTAANKTIKA NuUEPOuUNvia KataBoAic TN mpwing d0ong dev PTIoPEL va
vTepPaivel TNV TEAEVTAIO EPYATIUN NUEPA TOU PAvVA LTTIOBOANC TNC aitnong yio pLBION.

Mo topddslyua:

1. O@eINéTnG TIOL UTIOPRAAEL QITNON PUBUIONC TwV OPEIAWY Tou OTIG 11/04/2015, éxel
TIpoBeopia KATABOANC NG TIPWTNG d00NG €W I 16/04/2015. Av TtapéABEl AKapTIN
n mpoBeapia, n puBUION Bewpeital amoAeobeioa Kal TUXOV KOTAPBOAR d00NC HETA
TNV TIPOOVOPEPOUEVN NUEPOUNVIO AaUBAVETAI WG “EVaVTI KOTOROAN".

2. O@eIAETNC TTOL LTIORAAEL aitnon PLBUICNG TWV 0PEIAWVY ToU oTi¢ 28/04/2015, £xel
TipoBeopia kaTaBoARG NG TPWING 000NG TNV TEAELTOIO E€PYACIUN TOU pAvVA
LTIOBOANG TNE aitnong, dnAadr v 30/04/2015. Metd Vv TtAPOS0 TNG NUEPOUNVIOG
autig, N pLBulon Bewpeital amoAecBeica Kal TuXOV, METOYEVECTEPN OUTHG,
KOTOROA TToo00 AauBAVETAl W “EvavTl KATABOAR".

e TPWIN @Acn, duvaTOTNTO UTIOPROANG aitnong yia puBuIoN PEow SIAdIKTUOU TTOPEXETAL
OTOUC OQEINETEG TIOL € OIOTNPOUV evepyny PLUBMION. OQEEINETEC TIOU ETTIBUPOLY va
aTIoAéc0oLV TNV 1N uTtdpyxouvca PUBUICT) TOug Kal va uTtaXBoUv og GAAEC dlaTaelg, Ba
TIPOGEPXOVTaL aTnV appodia Mepipepelokn YTnpeoia K.E.A.O. 1 Taueiokr YTinpeoia tou
.LK.A. — E.T.A.M. ka1 6a puBpiouv clP@wva P v 1Io0x0oVca dIOdIKAGIA.

3. YMOZTHPI=H XPHZTQN (HELP DESK)
OpeINéTeg TIOLU Ba KAVOULV XPHON TWV TIPOAVOPEPOUEVWV EQPAPHOYWY, HUTIOPoUV Vo

aTELBLVOOUVY yia OaTTIOPIEC N TIPOBANUATA TIOU AVTIMETWTTI(OLV, OTIOKAEICTIKA OTO TNAEPWVA
210.52.91.773 ka1 210.52.91.885.
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